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Section 1 - Interpreter etiquette

>

A\

The role of an interpreter is integrated in the clinical encounter. You are part of the
professional team.

An interpreter’s goal is to strengthen the patient-clinician relationship. As such,
strive to position yourself non-intrusively as the space allows, and avoid being in the
middle of the conversation. The interview should be conducted directly between the
clinician and the patient.

A pre-session to clarify the nature of the upcoming encounter with the clinician may
be helpful but not always feasible in urgent settings.

Introduce yourself to the clinician and the patient.

Ask the clinician to speak directly to the patient.

Ask the clinician and the patient to speak in shorter phrases to allow for more
regular and integrated interpretation.

Interpret everything as they are, not as what you infer. For example, if a patient says
“I have a headache, but it resolves easily with a Tylenol”, interpret it as is, and avoid
saying “it's just a minor headache”. If cultural phrases or idioms are used, take the
time to interpret the intended meaning in addition to the literal meaning.
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Section 2 — The patient encounter in brief

1. Introduction

a. Hello, my name is . I will be your interpreter for this visit with (name
and role of clinician).
Bonjour, je m’appelle . Je serais votre interpréte pour cette visite avec

(nom + réle du médecin). (--> change for Vietnamese translation)
Xin chao, tén téi la . Téi sé la théng dich vién cla ban cho budi kham
bénh nay (tén va vai tro cla bac si).
b. Take this opportunity to establish the patient's name, age, and pertinent
social background.
Saisissez cette occasion pour établir le nom, I'dge et les antécédents sociaux
pertinents du patient.
Tan dung co hdi nay dé xac dinh tén, tudi va nhiing tién s xa hoi cé lién quan
dén bénh nhan.

2. Past medical history
a. Who is your primary care physician?
Qui est votre médecin traitant/ habituel/ de famille?
Ai 13 bac si chinh hay béac si gia dinh cua ban?
b. Have you ever been diagnosed with an illness?
Avez-vous déja été diagnostiqué avec une maladie ?
Ban da bao gid chan dodn mic mét bénh nao chua?
c. Have you ever been hospitalized?
Avez-vous déja été hospitalisé?
Ban cé bao gid nhap bénh vién chua?
d. Have you had any surgeries in the past?
Avez-vous déja eu des chirurgies dans le passé ?
Ban da tung phau thuat chua?
e. When was the last time you visited a clinic or hospital?
A quand remonte votre derniére visite a la clinique ou a I'hépital?
Lan cudi ban dén phong kham bénh hoac bénh vién la luc nao?
f.  Have you been to this hospital before?
Etes-vous déja venu 3 cet hépital auparavant?
Ban da tung dén bénh vién nay chua?

3.  Medications

a. Which medications do you take?
Quel médicament prenez-vous?
Ban dung loai thuéc nao?

b. How many times a day?
Combien de fois par jour?
Bao nhiéu 1an moét ngay?

c. Who prescribed this medication for you?
Qui est-ce qui a prescrit ces médicaments pour vous?
Ai da ké don thuéc nay cho ban?

d. Why are you taking this medication?
Pourquoi prenez-vous ce médicament?
Tai sao ban dung thuéc nay?

e. Where is your pharmacy?
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Ou est votre pharmacie?
Tiém mua thuéc cla ban 3 dau?
f. Do you take your prescriptions regularly?
Prenez-vous les médicaments prescrits de maniere réguliére?
Ban c6 uéng thudc theo don thudc clia ban thudng xuyén khéng?
g. Doyou ever forget a dose?
Vous arrive-t-il d'oublier de prendre une dose?
Ban cé bao gid quén uéng thuéc khéng?
h. Do you have a pill dispenser?
Utilisez-vous un distributeur de pilules?
Ban cé st dung may phan phat thuéc khéng?

4. Habits

a. Do yousmoke cigarettes? How many years? How many packs per day?
Fumez-vous des cigarettes? Depuis combien de temps? Combien de
paquets par jour?
Ban c6 hut thuéc 1da khéng? Bao nhiéu ndm? Bao nhiéu géi moéi ngay?

b. Do you drink alcohol? What kind of alcohol? How many glasses per
week?
Consommez-vous de l'alcool? Quel type de boisson? Combien de
consommations par semaine?
Ban c6 uéng rugu khéng? Loai rugu nao ma ban uéng?
Udng bao nhiéu ly méi tuan?

c. Do you use drugs? What kind of drugs? How frequently?
Est-ce que vous prenez des drogues? Quel type de drogue? A quelle
fréquence consommez-vous des drogues?
Ban c6 dung thuéc nghién khéng? Nhing loai thuéc nghién nao? Ban su
dung thudéc nghién thudng xuyén nhu thé nao?

5. Allergies
a. Do you have any drug or food allergies?
Avez-vous des allergies aux médicaments ou a certains aliments ?
Ban cé bi di Ung thuéc men hay thic an khéng?
b. What is your reaction to this allergen?
Quelle est votre réaction a cet allergéne?
Phan Ung cua ban véi chat gay di ing nay la gi?

6. History of present illness
a. Why have you come to the hospital/clinic?
Qu'est-ce qui vous améne 3 I'hdpital/la clinique aujourd’hui?
Tai sao ban dén bénh vién hay phong kham bénh?

b. How long have you been ill?

Depuis combien de temps étes-vous malade?

Ban bi bénh tu luc nao?

c. Do you have any pain?

Avez-vous des douleurs?

Ban c6 bi dau gi khéng?

d. Point and show me where it is.

Pouvez-vous, avec un doigt, me pointer ou la douleur se trouve sur votre
corps?
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Ban c6 thé dung ngdn tay chi cho téi ban bi dau & dau trén ngudgi?

e. On ascale of one to ten, how severe is the pain?

Sur une échelle de 1a 10, ou placeriez-vous votre douleur?

TU 1dén 10, ban cé thé cho t6i biét con dau clda ban 13 bao nhiéu?

f.  When did this start?

Quand la douleur a-t-elle commencé?

Caon dau cula ban bat dau tU ldc nao?

g. How longdiditlast?

Combien de temps cela a-t-il duré?

Con dau cua ban kéo dai trong bao 1au?

h.  What makes it better? What makes it worse?

Qu'est-ce qui diminue la douleur? Qu'est-ce qui empire la douleur?

Céi gi lam cho ban gidm con dau? Cai gi lam cho con dau cua ban tram trong
haon?

i. Have you had any bleeding?

Avez-vous eu des saignements?

Ban cé bao gid bi chdy mau chua?

j.  Have you had an accident?

Avez-vous eu un accident?

Ban da bi tai nan khéng?

k. Didyou lose consciousness?

Avez-vous perdu conscience?

Ban cé bi ngat xiu khéng?

. What do you remember of the event?

Qu'est-ce que vous vous souvenez de I'événement?

Ban cé nhd gi vé viéc xay ra trudc dé khéng?

m. Do you have a fever?

Avez-vous de la fievre?

Ban cé bi s6t khéng?

n. Have you experienced weight loss?

Est-ce que vous avez subi une perte de poids?

Ban c6 bi giam can khdéng?

o. Do you have any cough?

Avez-vous une toux?

Ban cé bi ho khéng?

p. Do you have any chest pain?

Avez-vous des douleurs a la poitrine?

Ban c6 bi dau nguc khéng?

g. Do you have any nausea or vomiting?

Est-ce que vous avez des nausées ou des vomissements?

Ban cé mudn 6i hay 6i khéng?

r. Do you have any diarrhea or constipation?

Est-ce que vous avez une diarrhée ou est-ce que vous avez éprouvé une
constipation?

Ban c6 bi tiéu chay hay tdo bén khoéng?

s. Have you recently traveled?

Avez-vous voyagé récemment?

Ban vua cé mdi di du lich khéng?

t. Have you been in contact with anyone sick?

Avez-vous récemment été en contact avec des personnes malades?
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Ban da tung tiép xdc v8i nhiing ngudi bi bénh?

7. Investigations
a. We will need to do some laboratory tests
Nous allons devoir procéder a certains tests de laboratoire
Chung t6i can thuc hién moét sé xét nghiém trong phong thi nghiém
I. Inflammatory markers
Marqueurs inflammatoires
Dau hiéu bi viéem
li. Blood cultures
Cultures sanguines
Cay mau
iii. Serologies
Tests sérologiques
Xét nghiém huyét thanh hoc
iv. Biopsy
Biopsie
Sinh thuyét
v. Lumbar puncture
Ponction lombaire
Thung that lung
vi. Hemoglobin
Hémoglobine
Huyét sac té
vii.  White blood cell count
Globules blancs
S6 lugng té bao mau tradng
viii. Platelet
Plagquettes
Tiéu cau
iX. Sodium
Sodium
Chat Na-tri (chat mudi)
X. Potassium
Potassium
Chat Ka-li
xi. Creatinine
Créatinine

b. We will need to do some imaging studies
Nous allons devoir faire des examens d'imagerie
Chung téi can lam cac xét nghiém hinh anh

i. X-ray

Rayons X

Roi quang tuyén X
ii. CT
Tomodensitométrie
Chup cat I8p vi tinh
iii. MRI
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Résonance magnétique
Céng hudng tu

iv. Ultrasound
Ultrason/Echographie
Siéu am

8. Diagnosis
a. We believe your diagnosisis .
Nous pensons que votre diagnostique est
Chung t6i nghi rdng chadn doadn cia ban la____

9. Prognosis

a. We believe the prognosis for your diseaseis ____.
Le pronostic pour cette maladie est
Dién tién clla bénh nay la___

b. This disease is curable.
Cette maladie peut étre guérie.
Bénh nay cé thé chira dudc.

c. This disease is unfortunately terminal.
Cette maladie est malheureusement en phase terminale.
R3&t ti€c bénh nay la giai doan cudi.

10. Consent
a. Do you consent to this procedure?
Consentez-vous a cette procédure médicale?
Ban c6 dong y vai thu tuc nay khéng?

b. Do you consent to this treatment?
Consentez-vous a ce traitement?
Ban c6 dong y v8i phudng phap diéu tri nay khéng?
c. Do you believe you understand the risks and benefits of this
intervention?
Pensez-vous bien comprendre les risques et les bénéfices de cette
intervention?
Ban c6 nghi 1a ban da hiéu rd vé rui ro va Igi ich cla cach diéu tri nay
khéng?
d. Power of attorney
Procuration
Uy quyén
e. Next of kin
Proche parent
Ho hang gan
f. Level of care
Niveau de soins
Muc d6 cham séc
g. CPR
RCR
H& hap nhan tao
h. Intubation
Intubation
Pat ndi khi quan
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1. End of encounter
a. Do you have any questions?
Avez-vous des questions?
Ban co6 cau hoi nao khéng?
b. Do you feel comfortable with our plan?
Etes-vous a I'aise avec le plan que nous avons établi?
Ban cé cam thay thoai mai véi ké hoach cua chung t6i khéng?
c. Your next appointment willbe ____.
Votre prochain rendez-vous est le
Bubi hen ké ti€pclabanla

9

© MedComm:. All rights reserved.



Med
@mm

Section 3 — Anatomy overview

English French Vietnamese
Head Téte Pau
Cerebrum Cerveau ou télencéphale Nao
Cerebellum Cervelet Tiéu néo
Ears Oreilles Tai

Pupil Pupille Con ngugi
Eyes Yeux M3t

Nose Nez Mai

Mouth Bouche Miéng

Lips Lévres Maoi
Tongue Langue Lugi

Teeth Dents Rang

Jaw Machoire Ham rang
Sinus Sinus Xoang mii
Throat Gorge Cé hong
Neck Cou Co

Chest Poitrine Nguc
Back Dos Lung

Lung Poumon Phoi

Heart Coeur Tim
Thyroid Thyroide Hach & co
Parathyroid Parathyroide Tuyén can giap
Trachea Trachéal Khi cé
Abdomen Abdomeéne Bung

Liver Foie Gan
Gallbladder Vésicule biliaire Tui mat
Pancreas Pancréas La lach
Spleen Rate La lach
Kidney Rein Than
Stomach Estomac Bao tu
Small intestine Petit intestin/intestin gréle | Rudt non
Large intestine Gros intestin/Célon Ruoét gia
Rectum Rectum Thuc trang
Anus Anus Hau moén
Pelvis Pelvis Xuong chau
Urethra Uretre Niéu dao
Penis Pénis Dudng vat
Testicle Testicules Tinh hoan
Vagina Vagin Am dao
Uterus Utérus Td cung
Shoulder Epaule Vai
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Arm Bras Canh tay
Elbow Coude Khuyu tay
Hand Main Ban tay
Palm Paume Long ban tay
Finger Doigts Ngén tay
Hip Hanche Hoéng
Thigh Cuisse bui

Knee Genoux Pau goi
Calf Mollet B3p chan
Shin Tibia Ong chan
Ankle Cheville Mat ca
Heel Talon Got chan
Foot Pieds Ban chan
Toes Orteils Ngoén chan
Bone Os Xuong
Ligament Ligament Day chang
Tendon Tendon Gan
Muscle Muscle Ca bap
Joint Articulation Khép noi
Skin Peau Da

Hair Cheveux Toéc
Mucosa Muqueuse Niém mac
Artery Artére Hong mach
Vein Veine Tinh mach
Nerve Nerf Than kinh
Organ Organe Noi tang
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Section 4 — Top 50 most common symptoms

English French Vietnamese
Fever Fievre Néng sét
Chills Grelottement RUng minh
Headache Mal de téte Nhuc dau
Cough Toux Ho

Sputum production Production de sputum Cho ra ddm
Hemoptysis Sang dans la salive Ho ra mau
Shortness of breath Avoir le souffle court Kho thd

Sore throat

Mal de gorge

Pau cé hong

Nasal discharge

Nez qui coule

Chay nudc mui

Otalgia Douleur a l'oreil Pau tai
Tinnitus Acouphéne U tai
Palpitations Palpitations Tim dap nhanh
Chest pain Douleur a la poitrine Tuc nguc
Epigastric pain Douleur a I'estomac Pau bao tu

Nausea

Nausée

Budn 6i (budén nén)

Vomiting Vomissement Bi mUa (nén mua)
Syncope Perdre connaissance Ngat xiu

Dysphagia Difficulté a avaler Khé nuét

Diarrhea Diarrhée Tiéu chay
Flatulence Flatulence Pay hgi trong bung

Constipation

Constipation

Téo bén

Incontinence

Incontinence

Khéng kiém soat dugc

(Aménorrhée)

Weight loss Perte de poids Gidm can (mat ky)
Weight gain Gain de poids Tang can

Numbness Engourdissement Bi té

Weakness Faiblesse Biyéu

Fatigue Fatigue Mét moi

Stiffness Raideur Bi cing

Back pain Douleur au dos Pau lung

Tremor Tremblement Bi rung

Sciatica Douleur au nerf sciatique Pau day than kinh toa
Amenorrhea Absence de regle Mat kinh

Dyspareunia

Douleur au moment des
relations sexuelles
(Dyspareunie)

Pau khi quan hé tinh duc

Dysuria Douleur quand vous urinez Pau khi di tiéu
(Dysurie)

Hematuria Sang dans l'urine Daira mau
(Hématurie)

Impotence Dysfonction érectile R&i loan cudng duadng
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Urinary retention

Rétention urinaire

Bi tiéu

Bleeding Saighement Bi chay mau
Discharge Décharge Chay nudc (mi, mau)
Diplopia Vision double (Diplopie) Nhin thanh doéi
Rash Rash (Exanthéme) Bénh phat ban
Itching Démangeaison NguUa
Redness Rougeur Man do
Laceration Lacériation Bi vét rach
Bruising Ecchymose Bam tim
Swelling Gonflement Sung tay
Anxiety Anxiété Lo au
Depression Dépression Tram cam
Insomnia Insomnie Mat ngu
Suicidal Idéation suicidaire/pensées Céy nghitu sat
ideation suicidaires
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Section 5 -Top 50 most common medical diseases

English Francais Vietnamese
Hypertension Hypertension Chung ap huyét cao
Dyslipidemia Dyslipidemie RGi loan lipid mau

Coronary artery disease

Maladie coronarienne

Bénh déng vach manh

Atherosclerosis

Athérosclérose

Xa vita ddong mach

Atrial fibrillation

Fibrillation auriculaire

Rung tdm nhi

Sinusitis

Sinusite

Viém xoang

Emphysema

Emphyséme

Bénh thiing

Chronic bronchitis

Bronchite chronique

Viém phé& quan man tinh

Bronchiolitis

Bronchiolite

Viém tiéu phé quan

Asthma Asthme Bénh hen suyén

Interstitial Maladie pulmonaire Bénh phoi ké
lung disease interstitielle

Influenza Grippe Bénh cum

Common cold Rhume Bénh cam lanh

Cancer Cancer Ung thu

Diabetes Diabéte Bénh tiéu dudng

Hypothyroidism Hypothyroidisme Suy gidp

Hyperthyroidism Hyperthyroidisme Cudng giap

Hepatitis Hépatite Viém gan

Heart attack Crise du coeur Pau tim

Biliary colic Coliques biliaires Pau bung mat

Gallstones Calculs biliaires Soi mat

Cirrhosis Cirrhose Xd gan

Pancreatitis Pancréatite Viém tuy

Colitis Colite Viém rudt két

Diverticulosis

Diverticulose

Bénh tui thua

Hemorrhoids

Hémorrhoides

Bénh tri

Urinary tract infection

Infection urinaire

Nhiém trung dudng tiét
niéu

Fibroid Fibroides U xo tU cung
Uterine prolapse Prolapse utérin Sa tU cung
Renal calculi Pierre au rein Tinh than
Dermatitis Dermatite Viém da

Rheumatoid arthritis

Arthrite rhrumatoide

Viém khép dang thap

Systemic Lupus érythémateux Hé théng Bénh ban do
Lupus Erythematosus systémique

Osteoarthritis Arthrose Viém xuang khdp

Fracture Fracture Gay xuang

Sprain Entorse Bong gan

Septic arthritis

Arthrite septique

Viém khdép nhiém trung

Osteoporosis

Ostéoporose

Loang xuong
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Epilepsy Epilepsie Pong kinh
Stroke AVC (Accident vasculaire Dot quy
cérébral)
Migraine Migraine Pau nuda dau
Multiple sclerosis Sclérose en plaques Bénh da xad cung
Meningitis Méningite Viém mang nao
Encephalitis Encéphalite Viém nao
Depression Dépression Phién mudén
Anxiety Anxiété Su lo ngai, lo sg

Bipolar Disorder

Trouble bipolaire

R&i loan ludng cuc

Schizophrenia

Schizophrénie

Tam than phan liét

Alzheimer's disease

Maladie d'Alzheimer

Bénh Alzheimer

Parkinson’'s disease

Maladie de Parkinson

Bénh Parkinson
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Section 6 — Vocabulary by specialties

English Francais Vietnamien
Cardiology Cardiologie Tim mach
Dermatology Dermatologie Da liéu

Endocrinology

Endocrinologie

Khoa néi tiét

Hematology

Hémato-oncologie

Huyét hoc

Infectious Microbiologie/Maladies Bénh truyén nhiém
Disease infectieuses
MSK Physiatrie Vat ly hoc
Nephrology Nephrologie Khoa than
Neurology Neurologie Than kinh hoc
OBGYN Obstétrique/Gynécologie San phu khoa
Pediatrics Pédiatrie Khoa nhi
Psychiatry Psychiatrie Tam than hoc
Respirology Pneumologie Khoa hé hap
Rheumatology Rhumatologie Thap khép hoc
Trauma Traumatologie/Médecine

d'urgence

Chan thudng/ Thuéc khan
cap
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